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1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ 

1.1. Сервер системы и базовый модуль являются основным программным 
обеспечением (ПО) системы контроля и управления доступом PERCo-SYS-15000 
и предназначены для выполнения функций системы по обеспечению безопасности 

объектов и совершенствованию контроля за трудовой дисциплиной.  

1.2. В связи с постоянным совершенствованием выпускаемой продукции предпри-

ятие-изготовитель оставляет за собой право вносить без предварительного 

уведомления изменения в структуру и содержание ПО, не ухудшающие его техни-

ческие характеристики. 

2. ОСНОВНЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
2.1. Тип сети: WINDOWS NT. 

2.2. Аппаратно-программное обеспечение 
2.2.1. Минимальная конфигурация рабочей станции: 
    – процессор .................................................................................... Pentium IV 1,2 ГГц; 
    – память ОЗУ.....................................................................................................128 Мб; 
    – видеокарта .......................................................................................................32 Мб; 
    – монитор.............................................................................................................SVGA; 
    – операционная система ....................WINDOWS 98 Second Edition/NT/2К/XP/2003. 
2.2.2. Рекомендуемая конфигурация рабочей станции: 
    – процессор ......................................................................  Pentium IV 1,6 ГГц и выше; 
    – память ОЗУ.....................................................................................................512 Мб; 
    – видеокарта ...................................................................................................... .64 Мб; 
    – монитор.............................................................................................................SVGA; 
    – операционная система ........................................................WINDOWS 2К/XP/2003. 

3. КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ 

 
Компакт-диск с наклейкой:   ..................................................................................... 1 шт. 

Ключ защиты GUARDANT (LPT, USB) локальный .................................................. 1 шт. 
Руководство пользователя «СКУД PERCo-SYS-15000» ........................................ 1 шт. 
Руководство администратора «СКУД PERCo-SYS-15000».................................... 1 шт. 

Лицензионное соглашение........................................................................................ 1 шт. 
Паспорт ....................................................................................................................... 1 шт. 
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4. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 
4.1. Гарантийный срок эксплуатации ключа защиты составляет 12 месяцев 

с даты продажи ПО.  

4.2. В течение гарантийного срока производится бесплатный обмен вышедшего 

из строя ключа защиты на аналогичный работоспособный. 

4.3. Гарантии не распространяются на ключ защиты, имеющий следы внешних 

повреждений или подвергшийся разборке покупателем. 

4.4. При покупке ПО требуйте отметки даты его продажи в паспорте и прове-

ряйте комплектность согласно паспорту. В дальнейшем претензии по комплектности 

предприятие-изготовитель не принимает. В случае отсутствия даты продажи 

в паспорте, гарантийный срок исчисляется с даты изготовления. 

4.5. Техническая поддержка ПО в соответствии с Лицензионным соглашением 

осуществляется только после его регистрации.   

 

В случае если у вас возникли какие-либо вопросы при инсталляции  
и эксплуатации ПО, компания PERCo всегда готова оказать вам необходимую 
техническую консультацию. 
 

По вопросам гарантийного и постгарантийного обслуживания 
обращайтесь по адресу: 

 
195267, Россия, Санкт-Петербург, пр. Просвещения, 85 

тел./факс: (812) 517-85-45 

e-mail: soft@perco.ru 

 
или в ближайший сервисный центр 
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 
 

 
 
Ключ защиты GUARDANT (LPT, USB) локальный 
 

Серийный номер        

 
 
 

Дата  выпуска «          » ________________200__ года 
 
 
Штамп ОТК   
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

 
 
 
Дата продажи «         » ____________________200__ года 
 
 
    ____________________________________ 

(подпись, штамп) 
 

 
Линия отреза 

 
 

Отрывной талон на гарантийный ремонт 
 

 
 
Ключ защиты GUARDANT (LPT, USB) локальный 
 

Серийный номер        

 
 
 

Дата  выпуска «          » ________________200__ года 
 
 
Штамп ОТК   
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

 
 
 
Дата продажи «         » ____________________200__ года 
 
 
    ____________________________________ 

(подпись, штамп) 
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СЕРВИСНЫЕ ЦЕНТРЫ PERCo: 
Получить самую последнюю информацию о ближайших сервисных центрах PERCo вы можете 

на нашем интернет-сайте www.perco.ru, а также по телефонам (812) 321-61-55, 517-85-45 
 

 
 

Центр Продаж и Обслуживания 
PERCo-СОТОПС 
Москва, Краснобогатырская ул., д.2, стр.1 
Тел.   (495) 162-13-00, 913-30-39 

                  162-55-67 
E-mail:    info@sotops.ru 
http://sotops.perco.ru 
 

Центр Продаж и Обслуживания PERCo-CЭБ 
Москва, 4-я Магистральная ул., д.11 
Тел./факс  (495) 221-60-83, 221-60-84 

                  221-60-85 
E-mail:   seb@perco.ru 
http://seb.perco.ru 
 

Центр Продаж и Обслуживания ПМЦ PERCo 
Санкт-Петербург, ул. Есенина, 19 
Тел./факс:   (812) 321-61-72 
E-mail:   pmc@perco.ru 
http://spb.perco.ru 
 
 

Москва            ООО "Компания МЕГАЛИОН"
Ленинградский пр., 80, корп. 5А, офис 203 
Тел.:    (495) 799-92-80 
Факс:   (495) 799-92-81 
E-mail:     mail@megalion.ru 
www.proper.ru 
 
 

Санкт-Петербург     ЗАО "ТЕЛРОС" 
Б. Сампсониевский пр., 87 
Тел.:    (812) 324-17-51 
Факс:   (812) 324-17-54 
E-mail:   service@telros.ru 
www.telros.ru 
 

Барнаул   ООО "Си – Трейд" 
ул. Л. Толстого, 22 
Тел.:    (3852) 63-10-08 
Факс:      (3852) 63-10-98 
E-mail:    support@ctrade.ru 
www.ctrade.ru 
 

Воронеж  ООО "Радомир" 
Московский пр., 4, офис 919 
Тел.:           (0732) 51-22-25 многоканальный
Факс:    (0732) 51-22-25  
E-mail:   perco@radomir.intercon.ru 
www.rmv.ru 
 

Екатеринбург     ООО "АРМО-Урал" 
Виз-бульвар,  13, ТЦ,  ком. 524 
Тел./Факс:       (3433) 72-72-27 
E-mail:    serv@armo.ru 
 

Казань       ООО Сервисно-торговый центр
                                         "Системы безопасности"
Щербаковский пер.,, 7, 
Тел.:    (843) 231-70-00, 260-98-06, 290-17-66
Факс:    (843) 231-70-00 
E-mail:    fsb_kazan@mail.ru 

 

Красноярск  ООО "СТБ" 
пр. Мира, 10,  офис 550 
Тел.:    (3912) 52-24-22, 52-24-23 
Факс:   (3912) 52-24-24 
E-mail:   stb@stbk.ru 
www.stbk.ru 
 

Минск   ЗАО "НПП БелСофт" 
Московская ул., 18, офис 423 
Тел.     (10-375-17) 222-77-77 
Факс.    (10-375-17) 222-80-58 
E-mail:    office@belsoft.by 
www.belsoft.by 
 

Минск   ИВО "Просвет" 
ул. Кульман, 2,  офис 424 
Тел.:    (10-375-17) 232-35-52 
Факс:   (10-375-17) 232-70-52 
E-mail:   prosvet@nsys.by 
www.prosvet.nsys.by 
 

Нижний Новгород  ООО "Эр-Стайл Волга" 
Алексеевская ул., 26, оф. 1 
Тел.:    (8312) 78-40-02 
Факс:   (8312) 78-40-01 
E-mail:   perco@r-style.nnov.ru 
www.r-style.nnov.ru 
 

Новосибирск       ООО "Си Ти Групп" 
Коммунистическая ул., 43 
Тел./Факс:       (3832) 12-52-55, 12-52-35 
E-mail:    bedarev@ctgroup.ru 
 

Одесса          ООО "Агентство 
информационной  безопасности «Юго-Запад» " 
Палубная ул., 9/3 
Тел./Факс:    (10-380 48) 777-66-11, 728-99-90 
E-mail:     sw@eurocom.od.ua 
www.sw.odessa.ua 
 

Пермь  ООО "Гардиан" 
Революции ул., 3/7 
Тел./Факс:   (3422) 16-57-25 многоканальный
E-mail:   service@guardian-perm.ru 
 

Ростов-на-Дону    ООО "R-Style Дон" 
ул. 1-й Конной Армии, 15а, офис 405 
Тел.:     (8632) 90-83-60, 52-48-13 
Факс:      (8632) 58-71-70  
E-mail:    perco@r-style.donpac.ru 
 

Тольятти  ООО "Юнит" 
Юбилейная ул., 31Е, оф. 705 
Тел./Факс:       (8482) 70-65-46, 42-02-41 
E-mail:   perco@unitcom.ru 
 

Тюмень  ООО ТМК "ПИЛОТ" 
Северная ул., 3 
Тел./Факс:       (3452) 45-55-13 
E-mail:   perco@tmk-pilot.ru 
www.tmk-pilot.ru 

По вопросам, связанным с работой сервис-центров компании, пожалуйста, 
обращайтесь в Департамент сервисного обслуживания PERCo 

Телефон: (812)   321-61-55,   517-85-45 
E-mail: service@perco.ru 
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Санкт-Петербург 
 

пр. Просвещения, 85 
Тел.: (812) 329-89-24, 329-89-25 

 

Почтовый адрес: 
195267, Санкт-Петербург, а/я 109 

 
 
 
 
 

Техническая поддержка: 
 

Тел./факс: (812) 321-61-55, 517-85-45 
 

system@perco.ru – по вопросам обслуживания электроники 
         СКУД 
 

turnstile@perco.ru – по вопросам обслуживания турникетов, 
         ограждений, замков 
 

soft@perco.ru – по вопросам технической поддержки  
         программного обеспечения 

 
 
 
 
 
 
 

www.perco.ru 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Утв. 19.05.2005 
Кор. 16.01.2006 
Отп. 04.05.2006 


